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EXPERIENCES POLAIRES A TROMSO

GIR (MAX 20 PERS) AVEC DEPARTS GARANTIS
5JOURS. [ 4 NUITS

DU 15.02.2024 AU 19.02.2024
DU 14.03.2024 AU 18.03.2024
DU 28.03.2024 AU 01.04.2024

Mise a jour le 23.05.2023

Coincée entre I'océan arctique et les Alpes du Nord, la ville de Tromsg, le « Paris du Nord» est le point de départ
révé pour I'observation des oiseaux, la rencontre avec le peuple Sami, les balades en traineaux a chiens ou encore
pour des chasses aux aurores boréales.
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TerraNova



Jour 1 - Arrivée a Tromso

Arrivée a l'aéroport de Tromsg puis transfert par vos propres
moyens vers le centre-ville. (vol & transfert non inclus)

Pour vous rendre de l'aéroport a I'hétel, nous vous recommandons
d'utiliser des transports a faible émission de Co2 tels que les autocars/
navettes aéroport.

18h30* - Rendez-vous a la réception de I'hotel avec votre accompa-
gnateur.ice qui sera avec vous durant toute la durée du voyage.

Réunion d’accueil et d’information sur le déroulement de votre séjour.
Votre accompagnateu.rice est francgais.e et habite en Norvege depuis
de nombreuses années. ll/elle saura vous faire découvrir le Nord de la
Norvége tout en vous racontant la vie dans ce pays.

Noter que ce voyage est bilingue Francgais / Anglais.
* si votre vol arrive plus tard, toutes les informations seront données
ultérieurement et un assiette froide vous sera servie.

Tromsg est la capitale de I'Arctique et la 8éme ville de Norvége. Ville
étudiante la plus septentrionale du monde, elle est souvent qualifiée
de « Paris du Nord ». Tromsg est un endroit stratégique pour I'obser-
vation des aurores boréales.

Diner libre.

O Logement & I'hotel

- Scandic Ishavshotel (départ du 15/02)
- Quality Hotel Saga (départ du 14/03 et 28/03)
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https://www.scandichotels.com/hotels/norway/tromso/scandic-ishavshotel
https://www.strawberryhotels.com/hotels/norway/tromso/quality-hotel-saga/

Jour 2 (journée) - Découverte des paysages et de la faune arctiques en catamaran

hybride

Petit déjeuner - Buffet scandinave a I'hbtel

08h30 - 13h30 Départ a bord d’'un catamaran hybride et silencieux au
large de Tromsg pour découvrir les majestueux paysages arctiques,
vous aurez peut-étre la chance d’observer des phoques, des orques
ou encore les aigles de mer. Un guide anglophone a bord vous racon-
tera I'histoire et la culture de cette région.

Le bateau propose des plats chauds, des boissons et des patisseries
dans un salon panoramique qui vous permet de profiter des paysages
enneigés des Alpes du Nord et de voir les petits villages de pécheurs
qui longent la cote.

Reste de la journée libre pour découvrir la ville a votre maniére.

Nous recommandons une petite halte a la brasserie Mack, qui est une
des brasseries les plus septentrionales du monde ou bien au musée
Polaria, ou vous pourrez assister au nourrissage des phoques a
15h30.

Déjeuner et diner libre.
Note : nous ne garantissons pas de voir des orques ou autres ani-

maux marins et le programme peut-étre modifié pour des raisons mé-
téorologiques.
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http://www.mack.no/en/microbrewery
http://www.polaria.no

Jour 2 (soirée) - Chasse aux aurores boréales

18h35 - Rendez-vous pour une chasse aux aurores! Départ en auto-
car non privatif. Excursion guidée par un guide anglophone.

Vous partirez a la recherche du meilleur endroit pour admirer les au-
rores boréales. Une fois le lieu trouvé, vous irez explorer la zone envi-
ronnante. Votre guide anglophone sera la pour vous donner des con-
seils afin d’effectuer les meilleurs clichés possible avec votre propre
appareil photo. Possibilité d’emprunter des trépieds.

L’excursion dure environ 6 heures.

Diner non-inclus.

Note : Cette excursion pourra étre annulée en cas de météo défavo-

rable. Ne convient pas aux enfants de moins de 10 ans en raison des
basses températures.

() Logement a I'hotel
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Jour 3 - Journée libre dans la ville et excursion en haut du mont Floya

Petit déjeuner buffet scandinave a I'hétel

Journée entiérement a votre disposition pour découvrir la ville a votre
rythme.
Déjeuner libre.

Billet de transport en commun 24 heures inclus.

Vous aurez avec vous des billets afin d’accéder au téléphérique
Fjellheisen, qui vous emmeénera en haut du Mont Storsteinen a Flgya
qui culmine a 421 metres au-dessus de la mer. Vous pouvez prendre
le bus de ligne 26 jusqu’au pied de la montagne. La montée dure 4
minutes en téléphérique. De la-haut vous aurez une vue imprenable
sur la ville et les montagnes environnantes.

Ces billets sont valables toute la journée, vous pouvez vous y rendre
quand vous le souhaitez.

OPTION - EXCURSIONS
Plusieurs activités sont disponibles en option.
(Cf. Liste des prix de la derniére page)

19h30: Diner 3-plats au restaurant Fiskekompaniet.
Merci de préciser allergies ou régime alimentaire lors de l'inscription.

O Logement a I'hotel
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Jour 4 - Chiens de traineaux

Petit déjeuner - Buffet scandinave a I'hétel.

Excursion en chiens de traineaux - Départ en autocar non privatif en
direction de Villmarkssenter. Durée du trajet 25mn. A votre arrivée,
des combinaisons « grand froid », bottes, gants, cagoules et lunettes
vous seront remis. Rencontre avec les huskies qui sont préts a vous
faire découvrir les beaux paysages qui entourent le chenil. Vous serez
en équipe de deux par traineau et aurez la possibilité d’alterner entre
conduite et position assise pendant I'excursion qui durera environ 1
heure. Si la piste est gelée, vous serez alors automatiquement instal-
Iés assis par deux dans un traineau, conduit par un musher profes-
sionnel, pour des raisons de sécurité.

Les personnes qui ne souhaitent pas conduire par 2 doivent pré-
ciser cela a I'inscription pour organiser les groupes. Ce n’est pas
possible de changer une fois sur place. Ce n’est pas compliqué
mais cela peut demander un peu d’effort dans les cétes.

Note : Pour des raisons de sécurité les enfants de moins de 16 ans
seront assis avec un adulte dans un traineau conduit par un musher.(2
personnes par traineau. Cela veut dire que le 2eme adulte sera assis
avec une tierce personne .

Un repas chaud typique sous forme de ragodt de viande et légumes,
suivit d’ un bon gateau au chocolat “ fait maison”, café / thé, vous sera
servit dans un “lavoo”. Option végétarienne possible.

Retour a Tromsg en début d’apres midi

Aprés-midi libre pour profiter de la ville d’'une maniére plus person-
nelle.

Diner libre.

O Logement & I'hétel
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Jour 5 - Tromse - France

Petit déjeuner - Buffet scandinave a I'hbtel

Transfert par vos propres moyens vers I'aéroport de Tromsg et vol
retour en France. (transfert et vol non inclus).

Pour vous rendre de I'hotel a l'aéroport, nous vous recommandons
d'utiliser des transports a faible émission de Co2 tels que les autocars/
navettes aéroport.

ACCOMPAGNEMENT FRANCOPHONE
Vous serez accompagnés dans cette expérience polaire par des
amoureuses de leur pays d’adoption qui habitent en Norvége depuis
de nombreuses années.
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PRIX NET EN NOK

Prix NET par personne en chambre double/twin NOK 12 200,-
Prix NET par personne en chambre single NOK 15 700,-
Prix NET par personne en chambre triple - Lit d’appoint NOK 11 800,-

Tarifs enfants Consuler nos conditions de vente et d’annulation

. 4 nuits avec petit-déjeuners en hbtel 4* a Tromsg

. 1 diner au restaurant

. Excursion en catamaran hybride a la découverte des paysages et de la faune arctique
. Excursion en chiens de traineaux avec déjeuner inclus

. Excursion “chasse” aux aurores boréales

. Ticket de bus valide 24 heures pour aller au téléphérique et profiter de la ville

. Ticket de téléphérique aller / retour

o 1 accompagnateur.ice francophone Terra Nova durant tout le séjour.

. Les déjeuners du jour 1,2, 3 et 5

. Les diners du jour 1, 2,4 et 5

. Les transferts aéroport / hotel / aéroport

o Les prestations aériennes

. Les extra et toutes dépenses d’ordre personnel

. Les boissons hors eau en carafe, café ou thé durant les repas inclus
. Les assurances voyages, rapatriement, responsabilité civile.

SUPPLEMENTS

Nuit supplémentaire a Oslo : Comfort Hotel Grand
Central Oslo 3* ou similaire (prix valides sous réserve
de disponibilité)

NOK 950,- / pers / nuit en chamber double en B&B
NOK 1 500,- / pers / nuit en chamber single en B&B

Nuit supplémentaire a Tromsg : Quality Hotel Saga 4* NOK 1 030 ,- / pers / nuit en chamber double en B&B
ou similaire (prix valides sous réserve de disponibilit¢) NOK 1 880,- / pers / nuit en chamber single en B&B

Env. NOK 125,- / pers en train VY (a régler sur place)
Env. NOK 225,- / pers en train express Flytoget (a régler
sur place)

Transfert entre I'aéroport Gardermoen - Oslo centre-
ville ou vice-versa / transfert

Env. NOK 130,- / pers en Airport Shuttle Bus (a régler sur
place)

Transfert entre I'aéroport de Tromsg - Tromsg centre-
ville ou vice-versa / transfert
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https://www.vy.no/en
http://www.flytoget.no/
http://www.bussring.no/airport-express/

ACTIVITES ET EXCURSIONS EN OPTION

A le rencontre du peuple Sami

Départ a 10h en autocar non privatif en direction du camp Sami. La durée du
trajet est de 25 min.

A votre arrivée, profitez d'une balade en traineau de 10 a 15 minutes pendant
que les rennes vous guident au-tour de la vallée et le long de la cbte. Ensuite,
vous aurez I'occasion de nourrir 300 de ces magnifiques animaux avant
d'entrer dans la gamme pour un repas traditionnel chaud cuit sur le feu.
Terminez votre expérience en vous réunissant autour du feu pour écouter I'his-
toire, les histoires et le joiking (chants traditionnels samis).

Retour a Tromsg vers 14h.

ATTENTION: activité en anglais, 'accompagnateur ne sera pas avec vous
pour traduire.

Prix par personne: NOK 1500,-

Sortie en scooter des neiges

Départ a 9h en autocar en direction de camp Tamok, temps du trajet 75 min,
le long du fjord et au milieu des montages environnantes.

Vous commencerez par une présentation approfondie des gestes de sécurité
a connaitre. La piste couvre une distance de 15 km dans chaque sens, soit 30
km au total. Le point de départ est a 250 m au-dessus du niveau de la mer, et
le guide vous emmenera jusqu’a 875 m d’altitude. Vous conduirez par paire,
un pilote et un passager sur chaque motoneige, avec possibilité de changer
de place pendant le voyage.

A la fin du voyage, il vous sera servi un repas chaud dans un lavvo (tente Sa-
mi).

Retour a Tromsg vers 16h00.

ATTENTION: activité en anglais, 'accompagnateur ne sera pas avec vous
pour traduire.

Note :
* Le permis de conduire est exigé et doit étre présenté une fois sur place.

« Cette excursion ne convient pas aux enfants de moins de 10 ans pour des
raisons de sécurité.

* Les personnes voyageant seules doivent prendre un supplé-ment scooter a
une place. (NOK 880,-)

* Ne convient pas aux personnes a mobilité réduite.

Prix par personne: NOK 2000,-



CONDITIONS GENERALES DE VENTE—Terra Nova Scandinavia AS

1. RESERVATION

1.2. Toute demande de réservation doit étre envoyée par écrit a Terra Nova, et reste sous réserve de disponibilité. Terra Nova
Scandinavia confirme les réservations au client par écrit.

1.4.Toute demande spécifique concernant repas spéciaux, allergies ou handicap doit étre transmise par écrit a Terra Nova

2. PRIXET PAIEMENT

2.1 Les prix et la devise dans laquelle ils sont exprimés sont spécifiés dans I'offre.

2.2. Terra Nova se réserve le droit d'ajuster les prix pour des raisons dont Terra Nova ne peut étre tenu responsable, telles que
des charges ou des taxes nouvelles ou augmentées, des modifications générales des prix, des augmentations de carburant et
des augmentations résultant des fluctuations des devises/du taux de change. Les prix du voyage seront ajustés si le taux de
change augmente de plus de 5% pendant la période entre la réservation initiale et le départ du voyage.

2.3 Les enfants de moins de 11 ans sont logés dans un lit dappoint (dans la chambre de 2 adultes payants) et profitent d’'une
réduction de 30% sur le prix de base (2 enfants maximum, sous réserve que I’'hébergement en offre la possibilité). Les enfants ne
sont pas comptabilisés dans I'échelle des prix (basée uniquement sur le nombre d’adultes) et la réduction enfant ne peut étre
combinée avec d’autres réductions. Les suppléments sont facturés dans leur totalité

2.4 Le paiement doit étre regu par Terra Nova Scandinavia 35 jours avant I'arrivée, sauf indication contraire. Une facture du mon-
tant total du voyage sera émise, basée sur la liste nominative regue par Terra Nova. En cas de non-paiement selon les conditions
ci-dessus, Terra Nova se réserve le droit d’annuler les prestations réservées. Les prix indiqués sont susceptibles de changement
si les taxes locales venaient & augmenter. Les vouchers ne seront émis qu’aprés réception du paiement total pour le tour.

3. ASSURANCE
3.1 Les assurances annulation et voyage sont fortement recommandées. Le client est responsable de I'information des voyageurs
sur I'importance d’'une assurance appropriée.

4. ANNULATION DE SERVICES TERRESTRES PAR LE CLIENT ET MODIFICATIONS DE LA RESERVATION

Les conditions d’annulations ci-dessous ne sont valables que pour les services terrestres.

4.1 Toute annulation doit étre notifiée par écrit a Terra Nova Scandinavia pendant ses heures d’ouverture (Lun-Vend, 9h-17h).
Jusqu’a 30 jours avant l'arrivée : aucun frais

29 — 4 jours avant l'arrivée: 50% du prix sera facturé

entre 3 jours et l'arrivée: 100% du prix sera facturé
4.2 Dans le cas ou des participants quittent le voyage avant la fin de celui-ci, le client ne peut demander de dédommagement a
Terra Nova Scandinavia.

5. CHANGEMENTS DE PROGRAMME

Dans l'intérét du client et suivant les conditions climatiques, Terra Nova Scandinavia se réserve le droit de changer certains ser-
vices tels que les hébergements, les moyens de transport, les excursions, etc pour des services de qualité égale ou de meilleur
standard.

6. RESPONSABILITE DE TERRA NOVA SCANDINAVIA

6.1 En tant que médiateur, Terra Nova a l'obligation de choisir soigneusement tous les services et de préparer le circuit de la
meilleure fagon possible.

L’ hétel mentionné dans le programme pourra étre remplacé par un hétel de catégorie similaire si nécessaire.

6.2 Au cas ou les services ne sont pas entierement exécutés en raison d'une faute de Terra Nova, Terra Nova se réserve le droit
de fournir des services équivalents en contrepartie. Dans ce cas, les demandes d'indemnisation supplémentaires ne sont pas
acceptées.

6.3 Sous réserve de ce réglement (6.2), en cas de violation du contrat, la responsabilité directe de Terra Nova pour les pertes ou
dommages immédiats subis par le client subsiste, a condition que la violation n'ait pas été causée par un cas de force majeure ou
par le comportement du client ou d'un participant au voyage, et qu'il s'agisse de la non-exécution d'un service promis ou d'une
altération des services ayant une valeur inférieure a celle du service convenu dans le contrat initial. Le montant de cette respon-
sabilité est limité par la somme du colt convenu du voyage.

6.4 Terra Nova Scandinavia ne peut étre tenu responsable en cas d’absence d’aurores boréales. ce phénoméne naturel est
d’ordre aléatoire et ne peut pas faire I'objet d’'un remboursement.

6.5 La responsabilité des compagnies individuelles d'autocars, de taxis, de bateaux et d'autres entreprises de transport engagées
par Terra Nova pour l'organisation d'un voyage dépend des lois appropriées des conditions générales d'affaires, des obligations
contractuelles et de I'usage courant.

6.5 Toute plainte doit étre immédiatement adressée a Terra Nova et confirmée par écrit. Si les plaintes ne peuvent étre résolues
sur place, elles doivent étre adressées a Terra Nova par écrit et dans les 15 jours suivant la fin du voyage. Les réclamations ulté-
rieures ne peuvent étre prises en considération.

Oslo, Mai 2023
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